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Az elektronikus fizetés vilagszerte legismertebb és legelterjedtebb formaja a bankkartyas fi-
zetés — nem véletlen, hiszen a torténete tobb évtizedre nyllik vissza. Idével méas csatornak is
megjelentek, igyekezve még inkabb hattérbe szoritani a készpénzes tranzakciokat: utalhat-
tunk telefonon, kés6bb interneten, a cégek dedikalt banki vonalon; az utdbbi esztenddk viv-
manya pedig a mobiltelefonos fizetés.

Az elektronikus fize-
tés vilagszerte leg-
ismertebb és legel-
terjedtebb formaja a
bankkartyas fizetés.
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magyar gazdasag készpénzigénye

igen magas, a forgalomban levé

‘ készpénz allomanya meghaladja

a bruttd hazai termék (GDP) nyolc

[ | szazalékat, az sszes fizetési tranz-

akcié tdbb mint 80 szazaléka készpénzzel torté-

nik. A Magyar Nemzeti Bank elemzései alapjan

a lakossag egymas kozotti kifizetései évi 388 mil-

liard forintba kerllnek, ha ebbdl a készpénzes

kifizetéseket sikerllne elektronikus csatornakra

atterelni, optimélis esetben 103 milliard forintot is
megtakarithatna az orszag.

Mivel ehhez a készpénzkimél fizetési modok elterje-
désére van szikség, két f6 fejlédésiirany képzelhetd
el. Az egyik, hogy az dllam térekedjen a készpénz-
mentesitésre, mivel az allami Uigyintézésben egyeld-
re csak korlatozottan van lehetéség készpénzmentes
fizetési modok haszndlatéara. A mésik javaslat szerint
jelentésen béviteni kellene a pénzforgalmiinfrastruk-
tdrét, és minél tobb fogyasztd szamara kellene lehe-
tévé tenni a hozzaférést a készpénzmentes fizetési
mddokhoz — ugyanis a magyar telepUlések tobb mint
egyharmadéban nincs egyetlen olyan kereskedelmi
egység sem, ahol bankkartyaval is lehetne fizetni.



A pénzforgalom-modernizalas hasznos mellék-
hatésa, hogy a rejtett gazdasag mozgésterét is
csOkkenti az elektronikus fizetési modok hasz-
nalata.

Az ebpp-rendszer

A sarga csekkes befizetéseket elektronikus Utra
is lehet terelni; az elektronikus szamlabemutatas
és fizetés (ebpp) rendszere mar nemzetkdzileg
elfogadott mddszertan, alapvetéen a pénzinté-
zetek altal tAmogatott megoldas, amely ameri-
kai modell alapjan az elektronikus fizetésre és
az azzal egyidejl szamlazasra ¢sszpontosit.
Europai direktivak alapjan viszont a szamla be-
nyUjtasa és teljesitése jobban szétvélik, harom
megoldasi Ut kindlkozik a vallalkozasok szamara:
1. Hagyomanyosan papir alapon. Ennek a megol-
déasnak fokozddd hatranya, hogy a papirbizonylatot
mindenképpen eredeti formajaban kell eljuttatni az
Ugyfélhez, és azt ilyen formaban is kell megdrizni.
2. Elektronikus adatcsererendszer (edi) segitségé-
vel. Ez olyan szabvanyon alapul, amely két informa-
tikai rendszer kdzott lebonyolitott zartkord és védett
tranzakciék formajaban tovabbitja az adatokat.

3. Elektronikus alairassal és idébélyegzdvel ellatott
(PKI) elektronikus dokumentum formajaban. Ez
a legelterjedtebb elektronikus szamlazasi méd, a
szamla tartalma, jogszabalyi kellékei nyilvanos for-
matumu elektronikus dokumentumba foglalhatok,
amelyet a szamla kibocsétéja lat el elektronikus
alairassal és idébélyegzdvel, teljesitve a szamvi-
teli bizonylatra vonatkozé hitelességi kbvetelmé-
nyeket. Ez a megoldas javasolhatd a lakossagi
végfelhasznaloknak kiallitott szamlak esetében.
Az ebpp nalunk honosftott valtozata az igyneve-
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Az elektronikus fizetés vilagszerte leg-
ismertebb és legelterjedtebb formaja a
bankkartyas fizetés — nem véletlen, hiszen
térténete tobb évtizedre nyulik vissza.
Amig azonban a vilag fejlettebbik felében
meglehetésen magas a bankkartya-
hasznalati kultdra, addig Magyarorsza-
gon a kartyabirtokosok nagy része még
mindig csak készpénzfelvételre hasznalja
a plasztiklapot. Felmérések szerint az
effajta elektronikus fizetés elterjedésének
a bizalmatlansag a legnagyobb akadalya,
vagyis az emberek tobbsége nem érzi
biztonsagos fizetési médnak. Ugyancsak
sokan vélik bonyolultnak, és kevesen
ugyan, de olyanok is akadtak, akik szerint
kényelmetlen igy fizetni a vasarlaskor.
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zett konszolidatormodell, amelyben létezik egy
szamlabemutato, aki a vele szerz8dott szamla-
kibocsatok szamlait képes az éltala lizemeltetett
internetes fellleten megjeleniteni a kibocsaték
nala regisztralt igyfeleinek.

Az m-kereskedelem

Nagyobb sikere lehet viszont a mobilfizetésnek,
hiszen tiz emberbd| nyolcan hasznélnak legalabb
egy ilyen készlléket. A mobilos fizetést viszont
eddig leginkabb mobilkartya-feltéltés, autépélya-
matrica és parkoléjegy vasarlasara hasznaltak
az emberek, de szamottevd érdekl6dés mutat-
kozik olyan teljesen Ujszer(l megoldasok irant is,
mint a tdmegkdzlekedési dijak pluszkoltségektol
mentes fizetése a mobiltelefon egyszer( odaérin-
tésével egy speciélis érzékel6hoz.

A mobilszolgéltatok mar régéta foglalkoznak
olyan mobilkereskedelmi szolgéltatasok beveze-
tésével, amelyek a szolgaltatoknal vezetett szam-
laegyenleg terhére teszik lehetévé kuldnféle ter-
mékek, szolgéaltatasok megvasarlasat kézi ké-
szuléekunk segitségével. llyen esetekben a mo-
biltarsasagok viszontértékesitéként szerepelnek.
A piaci tapasztalatok, visszajelzések ugyanak-
kor azt mutattak, hogy az m-kereskedelem ter-
jedésének tobb feltétele is van: legyen széles a
termékskala, alljon rendelkezésre magas kolté-
si keret, a csaladtagokat is vonjuk be a vasarla-
sokba, maganszemélyek egymasnak is kildhes-
senek pénzt, valamint a kereskedd és az Ugyfél
gyorsan szamoljon el egymassal. Mindez viszont
csak ugy valdsithatd meg, ha nyitott, banki hat-
térrel rendelkezd rendszert épitlink ki.

Ezzel a lehetéséggel méar néhany éve élhetlink is,
ugyanis a Telenor (még Pannon GSM koraban),
a T-Mobile, az FHB Kereskedelmi Bank, valamint

A pénzforgalom-mo-
dernizalas hasznos
mellékhatasa, hogy a
rejtett gazdasag moz-
gasterét is csokkenti
az elektronikus fizeté-
si médok hasznalata.

A mobilos fizetést ed-
dig leginkabb mobil-
kartya-feltoltés, auto-
palya-matrica és par-
koléjegy vasarlasara
hasznaltak.

www.techline.hu @



Az ebpp nalunk
honositott valtoza-
ta az ugynevezett
konszolidatormodell.

Barmilyen tipusu
elektronikus fizetés-
rél legyen is sz0, azt
nem technoldgiai keér-
déskeént kell kezelni,
sokkal inkabb a szol-
galtatasra kell 6ssz-
pontositani.
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az MPP Magyarorszag Informatikai Zrt. olyan
szamlakiegyenlitési modot vezetett be, amely
mobiltelefonnal kdnnyen és gyorsan elvégezhe-
t6. Rdadasul — megnyugtatandé az elektronikus
pénzugyi mlveletekkel szemben bizalmatlan em-
bereket — a tranzakciok titkositasi algoritmusai is
bonyolultabbak, mint bankkartyas fizetés esetén.
Az Uj megoldas lényege, hogy a felhasznaldk
— valamint az altaluk megjeldlt, rendelkezésre
jogosult személyek — a mobiltelefonjuk haszna-
lataval fizetési tranzakcidkat kezdeményezhetnek
a szolgéltatas keretében a bankszamlan rendel-
kezésre allé egyenleglk vagy hitelkeretlk erejéig.
A szolgéltatast a regisztralt kereskedéknél valo
fizetésre, valamint pénz klldésére és fogadasara
lehet hasznalni.

Az elfogadd egység (bolt, internetes aruhaz) a vevd
telefonszama vagy mobilfizetési azonositéja meg-
adaséaval kezdeményezhet tranzakciét a vevo tele-
fonjara. Ezutan a fizetés jovahagyasat kérd Gzenet
érkezik a mobiltelefonra. A tranzakciét a vaséarlé a
telefon segitségével és a mobilfizetési szamlajahoz
tartozo kod megadéasaval hagyhatja jova vagy uta-
sithatja el. Ezt kdvetden a fizetés sikerességét visz-
szaigazolé sms érkezik a telefonra.

PENZKULDES, -FOGADAS

A mobilfizetési szolgaltatas segitségé-
vel az tGgyfeleknek az tgynevezett p2p
tranzakcioé keretében lehet6séglk van
pénzt kildeni barmely mas, ezzel a
szolgaltatassal szintén rendelkezé tgyfél
részére, valamint t6lik pénzt fogadni. Mo-
bilfizetéssel kdzmUszamlakat is ki lehet
egyenliteni.
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Mindezen tul az érintkezésmentes mobilfizetést
hasznéldk szama is gyors ndvekedésnek indul a
kovetkezd 6t évben, kildndsen a kis 6sszegl szam-
lak kiegyenlitésekor. Ez a ndvekedés az eljarast
lehetévé tevé NFC- (Near Field Communication)
technoldgia népszerlibbé valasat tikroézi, ami az
érett gazdasagokban a mobilbankolas és mas
fizetési szolgaltatasok terjedését segiti eld.

Fokuszban a szolgaltatas
Nos, barmilyen tipusu elektronikus fizetésrdél le-
gyen is sz0, azt nem technoldgiai kérdésként
kell kezelni, sokkal inkdbb a szolgéltatasra kell
Osszpontositani. Egyes szakérték szerint nem
kell Ujabb és Ujabb technoldgiai megoldasokat
kitalalni, a meglévéket kell hasznélni, annél is
inkabb, mert nem biztos, hogy a felhasznalok
fogékonyak az Uj technolégiakra. Az elfogadéhe-
lyek — a kereskeddk — is ugyanebben a cip&ben
jarnak, am méegis célszerlbb lenne nekik j6 pél-
déat mutatni, és megfeleld kinalatot felsorakoztatni
a vasarloknak, példaul a mobilfizetésre. Ezzel
egyidejlleg azt is be kell latni, hogy bizonyos
idd el fog telni, mire a mobilfizetés észrevehetd
hatést gyakorol a lakosséagra.
Sokan panaszkodnak, hogy a meglévd e-fizetési
csatornakat sem hasznaljak ki telies mértékben.
Ezen nincs mit csodalkozni, hiszen példaul egy
internetbanki atutalas nem tartozik a legegy-
szerlibb muiveletek kdzé, nem beszélve arrél a
hercehurcardl, amit a szerz8déskétés jelent a
bankfiékban. Az igy gondolkoddk szamara a
sarga csekk igenis redlis alternativa. A jovében
olyan szolgaltatasokat kell fejleszteni, ahol a
potencialis felnasznaldknak miniméalis technikai
és adminisztracios kliszobot kell csak atlépnitik.
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